1

[image: image1.jpg]



ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ 

“ЗАХИСТ ПРАВ СПОЖИВАЧІВ ТЕРНОПІЛЛЯ”

	Україна, 46000, м. Тернопіль, вул. Тролейбусна, 16
Тел. (067) 960-48-58

vlad0347@gmail.com
	      ТОГО ЗПС
	Виписка з ЄРДР №19185310 

від 26.06.2017р.

Ідентифікаційний код юридичної особи: 26310347


Інформація

про результати правозахисної діяльності Громадської організації «Захист прав споживачів Тернопілля» протягом 2020-2022 р.р.
За вказаний період представниками Громадської організації «Захист прав споживачів Тернопілля» проведено ряд організаційних, правових  і практичних заходів щодо захисту прав громадян на території області.

Основні зусилля Організації були направлені на участь її членів у заходах щодо захисту прав споживачів та інформування громадськості області про безпеку товарів широкого вжитку в м.Тернополі та в інших населених пунктах області та розглядь звернень громадян щодо неякісних продукції і послуг в засобах масової інформації. Надавались постійні телефонні і онлайн-консультації громадянам області стосовно порушень законодавства представниками підприємств області.
Із представниками Інспекції з питань захисту прав споживачів у Тернопільській області проводилися консультації щодо порушень правил торгівлі та законодавства у сфері захисту прав споживачів. 
Приділялася увага проведенню просвітницької роботи. За звітний період в засобах масової інформації області було надруковано 62 публікації правозахисної тематики. 
Розроблено  і видано «Пам’ятку спеціалісту щодо застосування норм адміністративного законодавства при виявленні правопорушень у сфері захисту прав споживачів». 
Складено і видано розлогий навчальний підручник «Юридичний посібник щодо застосування основних законодавчих і нормативних документів, які регулюють відносини у сфері захисту прав споживачів» для працівників державних контролюючих органів і виконавчих підрозділів місцевого самоврядування, представників правозахисних організацій, студентів вищих і середніх навчальних закладів, підприємців та громадян. 
В рамках розробленої спільно із Тернопільським навчально-виховним комплексом «Загальноосвітня школа І-ІІІ ступенів – економічний ліцей №9» імені Іванни Блажкевич» Комплексної програми щодо  підвищення рівня правової освіти молоді у сфері захисту прав споживачів щодо підвищення правової освіти молоді підготовлено до друку   збірник законодавчих і нормативних документів «Правовий посібник молодого споживача». Посібник сприяє підвищенню рівня правових знань молодих людей із напрямків, що стосуються правильного вибору якісних і безпечних товарів широкого вжитку та захисту своїх прав при виникненні проблемних ситуацій у сфері захисту прав споживачів. Книга розрахована на молодь шкільного віку, студентів, вчителів і викладачів середніх та вищих навчальних закладів.
За період діяльності направлено до суб’єктів законодавчої ініціативи (народних депутатів України, Кабінету Міністрів України, Президенту України, центральних органів виконавчої влади, місцевих органів влади) 2 пропозиції щодо внесення в законодавчо-нормативні акти змін і доповнень, які стосуються сфери захисту прав споживачів. 

Проводиться активна робота щодо правопросвітницької діяльності на сторінках найбільшої світової соціальної мережі Фейсбук. Опубліковано більше 350 практичних рекомендацій і аналітичних досліджень щодо виявлених порушень законодавства у сфері захисту прав споживачів.
Проводилась активна правова робота щодо захисту прав громадян у складі Громадської ради при Міністерстві юстиції України та Громадської ради при Адміністрації Державної прикордонної служби України.

В рамках діяльності щодо виконання вимог Положення про Громадську раду при Тернопільській ОДА забезпечено повномасштабне функціонування її Секретаріату. За цей період опрацьовано більше 7000 документів загальним об’ємом понад 8 гігабайт електронної пам’яті. Підготовлено і проведено 8 засідань Громадської ради і 6 засідань Правління. Направлено  більше 100 звернень в органи влади і місцевого самоврядування. 

           Голова ради 
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