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ТЕРНОПІЛЬСЬКА ОБЛАСНА ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ

Р О З П О Р Я Д Ж Е Н Н Я

від  ________________ 20 ___ року      м. Тернопіль        №  _______________

Про внесення змін до
розпорядження голови
облдержадміністрації
від 13 лютого 2008 року № 103

Відповідно до законів України ,,Про місцеві державні адміністрації”, ,,Про 
звернення громадян” та Указу Президента України від 07 лютого 2008 року 
№ 109/2008 ,,Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та 
гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади 
та органів місцевого самоврядування”:

1. Внести зміни до пунктів 3, 4 і 6 розпорядження голови обласної 
державної адміністрації від 13 лютого 2008 року № 103 ,,Про організацію 
виконання Указу Президента України від 7 лютого 2008 року  № 109/2008 ,,Про 
першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування 
конституційного права на звернення до органів державної влади та органів 
місцевого самоврядування”, виклавши у новій редакції:

1) графік прийому громадян в обласній державній адміністрації упродовж  
2022 року згідно з додатком 1;

2) графік проведення виїзних днів прийому громадян керівництвом 
обласної державної адміністрації упродовж 2022 року  згідно з додатком 2;

3) графік проведення ,,гарячих” телефонних ліній керівництвом обласної 
державної адміністрації упродовж  2022 року згідно з додатком 3;

4) склад постійно діючої комісії з питань розгляду звернень громадян в 
обласній державній адміністрації згідно з додатком 4.
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2. Відділу роботи із зверненнями громадян апарату обласної державної 
адміністрації:

1) здійснювати запис громадян на прийом до голови облдержадміністрації 
та заступників голови облдержадміністрації з питань, що належать до їх 
компетенції;

2) організувати розміщення вищеназваних графіків на вебсайті 
Тернопільської обласної державної адміністрації для ознайомлення мешканців 
області. 

3. Керівникам структурних підрозділів обласної держаної адміністрації під 
час особистого прийому громадян керівництвом обласної державної 
адміністрації забезпечити оперативне всебічне вирішення питань, порушуваних 
у зверненнях громадян.

4. Відділу забезпечення діяльності керівництва апарату обласної державної 
адміністрації забезпечити організацію „гарячих” телефонних ліній, 
узагальнення та вирішення проблемних питань, які надходять до керівництва 
облдержадміністрації.

5. Уcтановити, що у разі запровадження обмежувальних протиепідемічних 
заходів з метою запобігання поширенню на території України гострої 
респіраторної хвороби СOVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2, 
особисті прийоми громадян в обласній державній адміністрації на час 
карантину можуть бути обмежені.   

6. Визнати таким, що втратило чинність, розпорядження голови обласної 
державної адміністрації від 02 лютого 2021 року № 64/01.02-01 ,,Про внесення 
змін до розпорядження голови облдержадміністрації від 13 лютого 2008 року            
№ 103”.

7. Контроль за виконанням розпорядження доручити керівникові апарату 
обласної державної адміністрації Світлані Беспоповцевій.

Голова адміністрації                                                                  Володимир ТРУШ  
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                Ігор Дем’янчук

                Володимир Важинський

                Ігор Гайдук

                Михайло Гапула

                Віктор Устенко  

                Світлана Беспоповцева

                Людмила Сух

                Сергій Калиняк 

                Володимир Комінко

                Олег Пілярчук      
                                                    



. 

                                                                              Додаток 1                                                                                 

                                                                              до розпорядження голови 
                                                                              обласної  державної адміністрації
                                                                              13.02.2008   № 103
                                                                              (у редакції розпорядження  голови 
                                                                              обласної державної адміністрації 
                                                                              ______________ №_____________

Г Р А Ф І К
прийому громадян в обласній державній адміністрації

упродовж 2022 року

Прізвище, ім’я 
по батькові

Посада Дні та години прийому 

Труш
Володимир Любомирович

голова обласної державної 
адміністрації

1-й і 3-й четвер щомісяця
в облдержадміністрації

з 10:00 до 13:00 год.
Дем’янчук

Ігор Романович
перший заступник 

голови обласної державної 
адміністрації

1-а і 3-я п’ятниця
щомісяця

в облдержадміністрації
з 10:00 до 13:00 год.

Важинський
Володимир Михайлович

заступник
голови обласної

державної адміністрації

1-а і 3-я середа щомісяця
в облдержадміністрації

з 14:00 до 17:00 год.
Гайдук

Ігор Володимирович
заступник

голови обласної
державної адміністрації

1-й і 3-й вівторок щомісяця
в облдержадміністрації

з 10:00 до 13:00 год.
Гапула 

Михайло Вікторович
заступник

голови з питань цифрового 
розвитку, цифрових 

трансформацій і 
цифровізації (СDTO) 

обласної
державної адміністрації

2-й і 4-й вівторок
щомісяця

в облдержадміністрації
з 10:00 до 13:00 год.

Устенко
Віктор Володимирович

заступник
голови обласної

державної адміністрації

1-й і 3-й понеділок
              щомісяця

в облдержадміністрації
з 10:00 до 13:00 год.

Примітка. Запис на прийом до керівництва обласної державної адміністрації проводиться за 
адресою: вул. Грушевського, 8, м. Тернопіль, громадська приймальня, каб. № 112 або за 
телефоном 52-26-97.

Керівник апарату адміністрації                           Світлана  БЕСПОПОВЦЕВА             
             
                      Людмила Сух 
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                                                                          Додаток 2

                                                                              до розпорядження голови 
                                                                              обласної  державної адміністрації

13.02.2008 № 103
                                                                              (у редакції розпорядження голови        
                                                                              обласної державної адміністрації                                                                                                                                                                                                    

                                                                      ____________№________________
ГРАФІК

проведення виїзних днів прийому громадян  упродовж 2022 року
№ 
з/п

Місце проведення               
(райдержадміністрація)

Прізвище, ініціали
посадової  особи

Дата проведення

1. Кременецький район,
м. Кременець

Труш В.Л. 28 квітня 2022 року

Дем’янчук І.Р. 24 червня 2022 року

Важинський В.М. 24 серпня 2022 року

Гайдук І.В. 25 жовтня 2022 року

Гапула М.В. 20 грудня 2022 року

Устенко В.В. 24 січня 2022 року

2. Тернопільський район,
м. Тернопіль

Труш В.Л. 24 лютого 2022 року

Дем’янчук І.Р. 22 квітня 2022 року

Важинський В.М. 22 червня 2022 року

Гайдук І.В. 23 серпня 2022 року

Гапула М.В. 18 жовтня 2022 року

Устенко В.В. 26 грудня 2022 року

3. Чортківський район,
м. Чортків

Труш В.Л. 22 вересня 2022 року

Дем’янчук І.Р. 25 листопада 2022 року

Важинський В.М. 26 січня 2022 року

Гайдук І.В. 22 березня 2022 року

Гапула М.В. 17 травня 2022 року

Устенко В.В. 25 липня 2022 року

   
Керівник апарату адміністрації                                              Світлана БЕСПОПОВЦЕВА
                                      
                  Людмила Сух               
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                                                                             Додаток 3                                                                                 

                                                                             до розпорядження голови 
                                                                             обласної  державної адміністрації
                                                                             13.02.2008   № 103
                                                                             (у редакції розпорядження  голови 
                                                                             обласної державної адміністрації 
                                                                              ______________ №_____________

ГРАФІК 
проведення „гарячих” телефонних ліній упродовж  2022 року

Прізвище, ім’я 
по батькові

Посада Телефон Дні проведення

ТРУШ
Володимир Любомирович

голова
обласної державної

адміністрації
52-07-88 2-й четвер

щомісяця

ДЕМ’ЯНЧУК
Ігор Романович

перший заступник 
голови обласної 

державної адміністрації
52-26-61 2-а п’ятниця

щомісяця

ВАЖИНСЬКИЙ
Володимир Михайлович

  заступник голови 
обласної державної 

адміністрації

52-01-52 2-а середа
щомісяця

ГАПУЛА
Михайло Вікторович

заступник
голови з питань 

цифрового розвитку, 
цифрових транcформацій 

і цифровізації (СDTO) 
обласної

державної адміністрації

52-25-32 1-й вівторок
щомісяця

ГАЙДУК
Ігор Володимирович

  заступник голови 
обласної державної 

адміністрації
52-91-11

  2-й вівторок
щомісяця

УСТЕНКО
Віктор Володимирович

  заступник голови 
обласної державної 

адміністрації
52-31-04

2-й понеділок
щомісяця

1. Телефонна „гаряча” лінія проводиться   з 11:00 до 12:00 год.
2. Постійно діюча телефонна „гаряча” лінія обласної державної адміністрації 

проводиться з 8:00 до 17:00 за телефоном (0352) 52-25-82.

Керівник апарату адміністрації                                             Світлана  БЕСПОПОВЦЕВА             
             
                      Людмила Сух 
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                                                                            Додаток 4

                                                                            до розпорядження голови 
                                                                            обласної  державної адміністрації
                                                                            13.02.2008   № 103
                                                                            ( у редакції розпорядження голови
                                                                            обласної державної адміністрації 
                                                                            ______________ №_____________                                                                    
                                                            

С К Л А Д
постійно діючої комісії з питань розгляду звернень громадян 

в обласній державній адміністрації

ТРУШ
Володимир Любомирович

- голова обласної державної адміністрації, 
голова комісії

ДЕМ’ЯНЧУК 
Ігор Романович

- перший заступник голови обласної 
державної адміністрації, заступник голови 
комісії

Члени комісії:

БЕСПОПОВЦЕВА 
Світлана Теодозіївна

- керівник апарату обласної державної 
адміністрації

БОГОМОЛ
Олександр Миколайович

- начальник Головного управління 
Національної поліції в області (за згодою)

ВАЖИНСЬКИЙ
Володимир Михайлович

- заступник голови обласної державної 
адміністрації

ГАЙДУК
Ігор Володимирович

- заступник голови обласної державної 
адміністрації

ГАПУЛА
Михайло Вікторович

- заступник голови з питань цифрового 
розвитку, цифрових транcформацій і 
цифровізації (СDTO) обласної
державної адміністрації

ГОЛОВКО 
Михайло Йосифович

- голова Тернопільської обласної ради 
(за згодою)

НАДАЛ 
Сергій Віталійович

- Тернопільський міський голова 
(за згодою)

УСТЕНКО
Віктор Володимирович

- заступник голови обласної державної 
адміністрації

Керівник апарату адміністрації                                         Світлана  БЕСПОПОВЦЕВА             
             
                 Людмила Сух   


